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ERHEBUNGSDESIGN

|  2

• CAWI - Computer Assisted Web InterviewsMethode:

• Standardisierter Fragebogen mit offenen 
und geschlossenen Fragestellungen

Instrument:

• ÖsterreicherInnen im Alter von 18 bis 65 Jahren
(repräsentativ, internetaffin)

Zielgruppe:

• n = 1.000Sample-Größe:

• 16. November 2020Erhebungszeitraum:

• Konsumverhalten der ÖsterreicherInnen 
nach der Corona-Pandemie (April 2020, n = 1.007)

• „So denkt Österreich“ (1.-2. Oktober 2020, n = 1.000)

Vergleichssamples:

Die Auswertung erfolgt grundsätzlich auf Basis der gültigen Nennungen (n) zu den Fragen.

Abweichungen von +/- 1 % auf 100 % können sich durch Rundungsdifferenzen ergeben.



STATISTISCHE MERKMALE
(BREAKS IM TABELLENBAND)

Basis %

Gesamt 1000 100,0%

Geschlecht

Männlich 511 51,1%

Weiblich 489 48,9%

Alter

18-29 Jahre 231 23,1%

30-39 Jahre 208 20,8%

40-49 Jahre 215 21,5%

50-65 Jahre 346 34,6%

Bundesland

Burgenland 36 3,6%

Wien 226 22,6%

Niederösterreich 193 19,3%

Oberösterreich 166 16,6%

Steiermark 141 14,1%

Kärnten 62 6,2%

Tirol 78 7,8%

Salzburg 58 5,8%

Vorarlberg 40 4,0%

Basis %

Gesamt 1000 100,0%

Schulbildung

Pflichtschule 68 6,8%

Berufs-, Fachschule, mittlere 

Lehranstalt
414 41,4%

Matura 303 30,3%

Abgeschlossene Hochschule, 

Universität, Fachhochschule
211 21,1%

Andere 4 0,4%

Beruf

Selbstständig, freiberuflich 62 6,2%

Angestellte/r, BeamtIn 482 48,2%

ArbeiterIn 133 13,3%

LandwirtIn 3 0,3%

Lehrling 6 0,6%

SchülerIn, Studierende/r 86 8,6%

Nicht berufstätig 

(arbeitssuchend, …)
104 10,4%

In Karenz 20 2,0%

In Pension 104 10,4%

Haushaltsgröße

1 Person 224 22,4%

2 Personen 341 34,1%

3 Personen 224 22,4%

4 Personen 138 13,8%

5 und mehr Personen 73 7,3%

Basis %

Gesamt 1000 100,0%

minderjährige Kinder im Haushalt

ja 301 30,1%

nein 699 69,9%

monatliches Haushalts-Nettoeinkommen

bis unter € 1.000,-- 75 7,5%

€ 1.000,-- bis unter € 1.500,-- 98 9,8%

€ 1.500,-- bis unter € 2.000,-- 126 12,6%

€ 2.000,-- bis unter € 2.500,-- 119 11,9%

€ 2.500,-- bis unter € 3.000,-- 132 13,2%

€ 3.000,-- bis unter € 5.000,-- 236 23,6%

€ 5.000,-- oder höher 77 7,7%

keine Angabe 137 13,7%

Region

Ost 596 59,6%

West 404 40,4%



BETROFFENHEIT

INFEKTION IM BEKANNTENKREIS

Frage 3: „Wurden Personen aus Ihrem Bekanntenkreis positiv auf SARS-CoV-2 getestet?“
(Angaben in %)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

49

29

18

51

71

82

Nov 2020 (n=967)

Okt. 2020 (n=975)

April 2020 (n=1007)

ja nein



EINHALTUNG DER MASSNAHMEN

PERSÖNLICH

Frage 25: „Ich werde die Maßnahmen zur Eindämmung der Corona-Pandemie jedenfalls einhalten.“
(Angaben in %)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

63

58

53

27

33

38

6

7

7

3

2

2

Nov. 2020 (n=976)

Okt. 2020 (n=977)

April 2020 (n=1007)

1 = stimme voll und ganz zu 2 = stimme eher zu

3 = stimme eher nicht zu 4 = stimme überhaupt nicht zu

1,50

1,53

Mittelwert

1,58



VERÄNDERUNGEN IM KONSUMVERHALTEN

FINANZIELLE MITTEL

Frage 29: „Würden Sie sagen, dass Sie seit der Corona-Pandemie für das tägliche Leben 

mehr, gleich viel oder weniger finanzielle Mittel zur Verfügung haben?“
(Angaben in %)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

3

2

9

10

51

55

24

24

13

10

Nov. 2020 (n=974)

Okt. 2020 (n=973)

1 = viel mehr 2 = etwas mehr 3 = gleich viel 4 = etwas weniger 5 = viel weniger

Mittelwert

3,34

3,32



VERÄNDERUNGEN IM KONSUMVERHALTEN

EINKAUFSVERHALTEN VORWEIHNACHTSZEIT (2)

Frage 32: „Wie sehr stimmen Sie den folgenden Aussagen zum EINKAUFSVERHALTEN 

in der Vorweihnachtszeit im Zuge des Lockdowns zu?“
(Angaben in %)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

Seit der Corona-Pandemie …

25

30

23

26

11

24

22

39

33

43

35

27

37

31

24

18

24

22

32

28

31

12

19

10

17

29

11

16

... nutze ich häufiger Aktionsangebote. (n=940)

... zahle ich häufiger bargeldlos. (n=970)

... achte ich darauf, langlebige bzw. länger haltbare
Produkte zu kaufen. (n=952)

... werde ich meine Weihnachtseinkäufe jedenfalls auf
die Zeit nach dem Lockdown im Dezember

verschieben. (n=878)

... werde ich häufiger Gutscheine schenken. (n=881)

... werde ich weniger Geld ausgeben. (n=936)

... werde ich weniger Geschenke kaufen. (n=921)

1 = stimme voll und ganz zu 2 = stimme eher zu

3 = stimme eher nicht zu 4 = stimme überhaupt nicht zu

2,24

2,29

2,20

2,25

2,41

2,25

2,79

Mittelwert



VERÄNDERUNGEN IM KONSUMVERHALTEN

ONLINE

Frage 33: „Würden Sie sagen, dass Sie seit der Corona-Pandemie mehr, gleich viel oder weniger ONLINE kaufen?“
(Angaben in %,  nNov. 2020 = 988)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

10 36 43 4 3 3

1 = viel mehr 2 = etwas mehr 3 = gleich viel 4 = etwas weniger 5 = viel weniger Ich kaufe nie online ein.



GESELLSCHAFT UND WERTEWANDEL

GESELLSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG

Frage 53: „Wie sehen Sie die Entwicklungen unserer Gesellschaft durch die Corona-Pandemie?“
(Angaben in %)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

5

2

5

32

24

61

49

52

28

14

21

6

Nov. 2020 (n=1000)

Okt. 2020 (n=886)

April 2020 (n=1007)

1 = sehr positiv 2 = eher positiv 3 = eher negativ 4 = sehr negativ

2,71

2,92

Mittelwert

2,35



ZUKUNFTSAUSSICHTEN

IMPFBEREITSCHAFT

Frage 56: „Wie hoch ist Ihre Bereitschaft sich gegen Covid-19 impfen zu lassen, sobald der Impfstoff verfügbar ist?“
(Angaben in %, nNov. 2020 = 919)

Studie: Corona-Lockdown II von TQS Research & Consulting

Onlinebefragung am 16. 11. 2020, 1000 Interviews mit ÖsterreicherInnen von 18 bis 65 Jahren (repräsentativ, internetaffin)

21 25 21 34

1 = sehr hoch 2 = eher hoch 3 = eher gering 4 = sehr gering

2,67

Mittelwert



LOCKDOWN II - „SO DENKT ÖSTERREICH“
MEDIENBERICHTE



LOCKDOWN II - „SO DENKT ÖSTERREICH“
THEMEN DER STUDIEN - LEBENSWELTEN

▪ Die Stimmung der ÖsterreicherInnen

▪ Betroffenheit und Belastungen durch Corona

▪ Vertrauen in die Bundesregierung

▪ Akzeptanz und Wirksamkeit von Maßnahmen

▪ Veränderungen im Konsumverhalten 

(Einkaufs-, Urlaubs-, Reise-, Mobilitäts-, Kommunikationsverhalten)

▪ Arbeitswelt

▪ Einschätzung der wirtschaftlichen Lage und gesellschaftlichen 

Entwicklung



AKTUELLE STUDIE

LOCKDOWN II - „SO DENKT ÖSTERREICH“
ERHOBEN AM TAG VOR DEM LOCKDOWN

▪ Chartband in pdf mit mehr als 60 Seiten

▪ Tabellenband in Excel mit allen Fragen und 

Auswertungen nach demografischen 

Merkmalen 
(siehe Stichprobenstruktur auf Seite 3)

▪ Zitatenband in pdf mit 19 Seiten 

Kommentaren zur Frage: 

„Was konkret wird im heurigen Jahr zu 

Weihnachten für Sie anders sein als im 

Vorjahr?“

➔ Bestellung unter office@tqs.at

Die komplette 

Studie um 

€ 99,--
exkl. USt.
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